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Rozpocty na B2B marketing opét klesly

Marketingové rozpocty letos opét mirné klesly a v priméru in-
vestuji B2B firmy do marketingu 0,63 % svého obratu, oproti
lofiskym 0,71 %. Firmy, které povaZuji marketing za strategickou
zaleZitost, ddvaly do marketingu 0,92 % obratu a zaznamenaly
také vyssi rlist obratu oproti tém, které se marketingu pfilis
nevénuji.

Firmy sazi na mensi mnoistvi aktivit

Podobné jako marketingové rozpocty, klesda i pocet aktivit,
kterym se B2B firmy vénuji. Zatimco loni firmy investovaly

v priméru do 9,1 aktivit, letos to bylo 8,5.

V B2B se letos vice sazi na podporu prodeje

Ke klasickym B2B marketingovym nastrojim (web, tisténé
propagacni materidly a veletrhy a vystavy) letos vétSina B2B
podnikdl v CR pridala i podporu prodeje (darky, slevy, akce
apod.).

b2bmonitor

by inside

Socialni sité jiz vyuZiva 56 % B2B podniku

| kdyz letos nezaznamenaly socialni sité v B2B takovy nar(st jako
loni, presto se jejich potencial v B2B dlouhodobé zvySuje. Zatimco
v roce 2013 je vyuzivalo pouze 22 % B2B podnikd v CR, letos u? je
to 56 %.

Odklon od obsahovych strategii?

Letosni rok se v B2B marketingu nese v duchu odklonu od
obsahu. Oproti lofisku klesl pocet firem, které se vénuji content
marketingu, e-mail marketingu, direct mailingu i PR. PR navic
dlouhodobé vyuziva ¢im dal méné B2B firem — zatimco v roce
2015 do PR investovalo 71 % B2B podniki, letos to bylo jen 62 %.
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Komunikaéni aktivity v B2B marketingu v roce 2017 | Ceska republika
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Vydaje na B2B marketing

Rozpocet na B2B marketing jako % z obratu firmy Priimérné vydaje do B2B marketingu dle velikosti firmy
Firmy s obratem nad 100 mil. K¢& a velikosti trhu
0, -
1,4% Marketing Marketing Marketing
Velikost firmy cili na desitky cili na stovky cili na tisice
1,2% - zakaznik{ zakaznikl zakaznik{
Obrat 100 - 499 mil. K¢ 0,8 mil. K¢ 1,6 mil. K¢ 3,7 mil. K¢
1,0% -
Obrat 500 - 999 mil. K¢ 1,2 mil. K¢ 2,4 mil. K¢ 5,6 mil. K¢
0,8% -
Obrat 1 mld. K¢ a vice 2,9 mil. K¢ 5,7 mil. K¢ 6,9 mil. K¢
0, -
0,6 % 0,63% Prdmér 1,4 mil. K& 2,8 mil. K¢ 5,5 mil. K&
04% - b2bmon
02% - Zdroj: B-inside s.r.o. (2017)
b?b?m' - Zdroj: B-inside s.r.o. (2017)
0,0 % T T T T T 1
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Marketingové rozpocty opét klesly

Vydaje do marketingu pozvolna klesaji uz tfetim rokem. Tento V pozadi tohoto vyvoje stoji i skutecnost, zZe fada firem omezuje své
vyvoj souvisi jak s trvalym posouvanim marketingu smérem marketingové aktivity, nebot aktudlné nardzi na hranice svych
k levnéjsim online aktivitam, tak se snahou B2B firem sousttedit se vyrobnich kapacit a nestihd obsluhovat své stdvajici zdkazniky,
na mensi mnoZstvi marketingovych aktivit, kterym se v ramci natoZ ty nové. O tom, zda je to dobry napad, si mizZete precist
jednoho roku vénuji. Zatimco v roce 2016 se firmy vénovaly v ¢lanku Ma B2B marketing smysl| v dobé, kdy vyroba nestiha?.
prdmérné 9,1 aktivitam, letos je to 8,5 aktivit.
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Benchmark

Podivejte se, jaké komunikacni nastroje pouziva vase konkurence
NezUstdvejte pozadu s aktivitami, které oslovuji vas trh
Vyuzijte dosud neobsazené kanaly

Podrobné analyzy vyuzivani komunikac¢nich nastrojl podniky s riznou ¢innosti a na rizné
velkych trzich jsou dostupné pouze marketériim, ktefi se zacastnili aktualni viny B2B monitoru.
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Nejrozsahlejsiho projektu svého druhu v CR a SR

Hlavni cile projektu:

» zjistit redIny stav ¢eského B2B trhu z hlediska pfistupu k marketingu
a trvale sledovat vyvoj v této oblasti,
mapovat vyvoj firemniho trhu v dobé nestabilni ekonomické
situace,
dat dotdzanym manazerim zpétnou vazbu v podobé srovnani
s ostatnimi spole¢nostmi.

B2B marketing v CR a na Slovensku na rozdil od zahrani¢i dosud nikdo
soustavné nesledoval. Mnohdy opomijené téma navic davame
pravidelnym opakovanim Setfeni do souvislosti.

B2B monitor spoustime 2x rocné. Kazdd vina vyzkumu obsahuje
konjunkturalni prvky i ad hoc ¢ast na vybrané marketingové Ci
obchodni otazky. Projekt probihd od zacatku roku 2011 a je svym
zamérenim i rozsahem zcela jedinecny.

Respondenti:

V kazdé vIné vyzkumu dotazujeme cca 200 nahodné vybranych firem,
jejichz marketing spada do oblasti business-to-business (B2B). Diky
nahodnému vybéru povazujeme vysledky za reprezentativni
a zobecnitelné. Vyzkumu se ucastni osoby zodpovédné za vedeni
marketingu. Obvykle marketingovi ¢i obchodni feditelé, pfipadné
reditelé v mensich firmach.

Shér dat:
Data do posledni viny jsme sbirali v srpnu a zafi 2017 nahodnym
vybérem firem. Vyzkumu se Géastnilo 224 respondentti z CR a ze
Slovenska.

Projekt realizuje vyzkumna agentura B-inside s.r.o.

B2B monitor ma t¥i typy vystupu:
e clanky na portdle
e souhrnnad studie na portale

* benchmark pro ucastniky projektu

Webovy portal projektu:

www.b2bmonitor.cz




B-inside s.r.o.
Realizator projektu B2B monitor

Spolecnost B-inside s.r.o. je vyzkumnou a poradenskou agenturou spe-

[ ] [ ]

|ns|de cializujici se na marketing firemnich trh( (B2B). Nasim klientim
nabizime komplexni sluzby od vyzkumu trhu pres strategicky

research & marketing marketing, poradenstvi aZz po propagaci.

Jsme tym lidi, ktefi se na B2B trzich (firemnich trzich, trzich organizaci)
pohybuji dlouhodobé. V marketingu a obchodu B2B nardzime neustale
B-inside s.r.o. na skuteCnost, Ze firmdm chybi kvalitni a specializované sluzby

Smeralova 12, 170 00 Praha 7 orientované na obchodni vysledky.

Vavreckova 5262, 760 01 Zlin

IC: 24790648 | DIC: CZ24790648

Telefon: +420 608 048 048 Nasim klientdm nabizime:
.b-inside.cz | info@b-inside. , . L s o . .

www.b-inside.cz | info@b-inside.cz komplexni marketingové sluzby zamérené na B2B (firemni trhy) —

vyzkum trhu, strategie, propagace, ziskavani zakaznikd,

feSeni na miru (kreativni a zaroven pouzitelnd v praxi),

odbornost a letité zkuSenosti z vyzkum(, marketingu,
managementu a poradenstvi,

dlouhodobou spolupraci jdouci do podstaty samotného fungovani
firem,

nejen rady, vize a doporuceni, ale i konkrétni kroky a konzultace
vedouci k lepsim obchodnim vysledkim.
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