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1. Content marketing v B2B: Vedou clanky a reference

Pocet vyuzivanych aktivit content marketingu
v B2B firmach v CR
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Které aktivity content marketingu vyuzivate?

Clanky v ¢asopisech, novinach, tisku

Slovni reference klient(

Cldnky na Internetu

Seminare

White papers (navody, tipy, rady tykajici se
vaseho oboru, produktd ¢i sluzeb)

Ptipadové studie (case studies, success
studies)

Blog, ¢lanky na vasich webovych strankach

Alespon néktery z nastroji content marketingu vyuzivd 95% B2B marketért v

Video

CR. V priiméru marketéfi vyuZivaji 3,4 aktivit content marketingu, pfi¢em?

nejvice je content marketing vyuzZivany v oboru sluzby pro firmy a relativné

nejméné ve strojirenstvi.

Nejcastéji vyuzivanymi nastroji jsou €lanky v ¢asopisech, novinach, tisku,

slovni reference klientti a ¢lanky na Internetu.
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2. Nejprinosné;jsi jsou slovni reference klientu

Ackoliv €¢lanky v Casopisech, novindch a tisku jsou nejpouZivanéjsim
nastrojem content marketingu, marketingovi manazefi pfiznavaji, ze nepatfi

k tém, které by byly v oblasti B2B marketingu nejpfinosnéjsi.

Za nejvice pFinosné povazuji slovni reference klientli (uvedlo je mezi dvéma
nejprinosnéjsimi 42 % marketérll), seminafe a ¢lanky na Internetu.
K referencim jako nejpfinosnéjSimu nastroji pak musime pfipocitat také
pripadové studie, které mezi 2 nejpfinosnéjsi nastroje zaradilo 21 %

respondentd.
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3. Content marketing v B2B podnicich v USA

V USA neddvno zverejnila spolecnost Content Marketing Institute studii

s ndzvem B2B Content Marketing: 2012 Benchmarks, Budgets and Trends™.

Podivame-li se na vysledky za americky B2B trh, vidime, Ze situace je tam
odligna od CR.

Americti B2B marketéfi vyuzivaji v priméru 8 aktivit content marketingu a
na tyto aktivity vyc¢lenuji v priméru 26% marketingového rozpoctu.

vevs

Mezi nejpopularnéjsi tam patfi clanky, socialni sité, blogy, eNewslettery,
case studies a ,0sobni” eventy. Ze socialnich médii je nejcastéji pouzivany

Twitter, LinkedIn a Facebook.

vevs

Za nejpfinosnéjSi aktivity content marketingu v USA povaZuji ,,osobni“

eventy, case studies a webinare / webcasts.

Content marketing ma podle americkych B2B marketérd plnit zejména roli pfi
zvySovani znalosti znacky, akvizicich zakaznik(, lead generation a udrzeni

stavajicich zakaznikd.

! Zdroj: http://contentmarketinginstitute.com/
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SITUACE V USA 2012: Které aktivity content marketingu
vyuzivate a které povazujete za efektivni?
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Metodika a cile kontinualniho prizkumu

Hlavni cile projektu:

e zjistit redlny stav Ceského B2B trhu z hlediska pfistupu k marketingu a kontinualné B2B monitor ma tri typy vy'lstupﬁ:
sledovat vyvoj v této oblasti
* mapovat vyvoj firemniho trhu v dobé nestabilni ekonomické situace - (":Iénky na portéle

e dat dotdzanym manazeriim zpétnou vazbu v podobé srovnani s ostatnimi spolec¢nostmi.

§ - souhrnna studie na portale
Na rozdil od zahranici, v CR nebylo toto téma nikdy soustavné monitorovdano a mnohdy bylo

opomijeno. - sektorové studie (pouze pro
Pfidanou hodnotou konjunkturdlniho Setfeni je jeho opakovanost v ¢ase. Projekt je realizovan 2x t](“:astnl'ky)
rocné, kazda vina obsahuje konjunkturalni ¢ast a ad hoc ¢ast vidy na vybrané téma marketingu
pfipadné obchodu. i i .

Webovy portal projektu:
Respondenti:
V kazdé viné vyzkumu dotazujeme 200 - 400 ndhodné vybranych firem. Firmy jsou rozdéleny www.b2bmonitor.cz

oborové a podle velikosti (do 99 zaméstnanct, 100 - 250 zaméstnancl a nad 250 zaméstnanct).
Diky nahodnému vybéru Ize povazovat vysledky za reprezentativni a zobecnitelné.
Vyzkumu se Ucastni osoby zodpovédné za vedeni marketingu. Obvykle marketingovi ¢i obchodni

feditelé, pfipadné reditelé v mensich firmach.
Sbér dat:

Sbér dat posledni viny byl proveden srpnu - zafi 2013. Byl proveden nahodny vybér firem a

Ucastnilo se jej 245 respondentd.
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Spole¢nost B-inside s.r.o. je vyzkumnou a marketingovou agenturou specializujici se na
marketing firemnich trh( (B2B). Nasim klientdm nabizime komplexni sluzby od vyzkumu

trhu pres strategicky marketing, poradenstvi az po propagaci.

Jsme tym lidi, ktefi se na B2B trzich (firemnich trzich, trzich organizaci) pohybuji
dlouhodobé. V marketingu a obchodu B2B nardZime neustdle na skute¢nost, Ze firmam
chybi kvalitni a specializované sluzby zamérené jejich potfebam a predevsim orientované

na obchodni vysledky.
Nasim klientdm nabizime:

e komplexni marketingové sluzby zamérené na B2B (firemni trhy) — vyzkum trhu, strategie,

propagace, ziskavani zakaznikd

e feSeni na miru potfebam (kreativni a zaroven pouzitelna klientem v praxi)

¢ odbornost a letité zkusenosti z vyzkum{, marketingu, managementu a poradenstvi
¢ dlouhodobou spolupraci jdouci do podstaty samotného fungovani firem

¢ nejen rady, vize a doporuceni, ale konkrétni kroky a konzultace vedouci k lepsim

obchodnim vysledkiim nasich partner(.
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vyzkum trhu
strategie
propagace

Ziskavani zakazniku
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